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Fagdag e-helse 15.juni



Kommunikasjon


Chatrom for ansatte

Opprettet 11. mars for alle ansatte i Helse 
og Mestring


Strategisk to-veis dialog

Valgt for å sikre at ansatte kan komme med 
innspill og spørsmål, fremfor kun en-veis 
dialog


Resultatet ble…







Kommunikasjon

Positive 

● Chatten har skapt en god stemning i 
organisasjonen

● Ble en "snakkis" i pauser og møter

● Latter og fryd i ganger hver gang det 
kom en ny “slett meg” melding

Utfordringer

● Hvordan nå ut til alle

● Mange ansatte leser ikke informasjon 
som sendes ut

● Budskap oppfattes ofte ikke som 
relevant for den enkelte, uansett hvor 
tydelig kommunikasjonen er
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Fokus og temaer  

For å forberede ansatte på 

● hva dette faktisk innebærer
● alt arbeid det vil medføre i en periode 
● at dette er noe som angår alle 

ble Fokus og temaer laget og sendt til alle avdelinger med 
oppfordring til å printe ut og henge opp

Prosjektgruppe har fast punkt på agendaen å følge opp dette

Virksomhetsrådgiverne følger videre opp i sine virksomheter

https://drive.google.com/file/d/1QY1OHboG9nMKlmcJ6Po7EiDkfZsn_Pd2/view?usp=sharing


Endringsarbeid 

 Informasjon til alle ledergrupper

Gjennomgang av endringsarbeid og Aidns 
endringskompass med alle ledergrupper.

 Interesse & Fokus

Stor interesse for temaet og erkjennelse 
av behovet for økt fokus på 
endringsprosesser.

 Praktisk Støtte

Oppdeling av endringskompasset for å 
gjøre det enklere for ledere å ta det i bruk 
ute i avdelingene.

 Aktuelt: Juni

Endringsarbeid er nå et 
hovedfokusområde, og en tilpasset 
versjon er distribuert til organisasjonen.



Endringsarbeid 

I henhold til Fokusuker og temaer for implementering av Aidn så er Endringsarbeid noe vi ønsker avdelinger skal ha litt 

fokus på nå i juni

Vedlagt følger råd og tips til hvordan dere kan snakke om endringer i avdelinger. Bildene som ligger vedlagt er basert 

på erfaringer fra Aidn

Vi oppfordrer dere ledere til å printe ut og henge opp noen av disse bildene som alle ansatte kan se, og noen av 

bildene kan dere ledere bruke i avdelingsmøter/ luncher etc.

Disse bildene  Til å henge opp på avdeling for alle ansatte  kan dere printe ut og henge opp så de blir synlige for 

ansatte 

Disse bildene Til bruk for ledere kan dere leder bruke på møter/i luncher etc 

I tillegg vil disse Oppfølging av Superbrukere benyttes av Nivå 1 når vi begynner med opplæring 

https://drive.google.com/file/d/1QY1OHboG9nMKlmcJ6Po7EiDkfZsn_Pd2/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1I3jNDwb5iUu5rn3fOv4-8qHVzOtSGqrt/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1csRt1JE3rWP0PKQa-ZmJu70upcRw7Oje/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1GTf2EnnRcSTFCeeA7SHF1dQxJHsrg-3S/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/17Beu5y5k46UnfcfS7-euD52yOoXfuEQ7/view?usp=sharing


Trygg oppstart og felles innsats 

 Gjennomgang av funksjonalitet

Vi har hatt en runde på funksjonaliteten "Faktisk brukt tid" (start-stopp), da dette er 
funksjonalitet som kan skape noe uro  
Hovedtillitsvalgte er informert om at det er noe vi tar i bruk når vi starter opp med Aidn 


Samarbeid i hele HM

Manuell punching er en felles innsats for hele Helse og Mestring. Vi vet at hjemmetjenesten får 
en stor belastning i noen uker

For å begrense slitasje tenker vi legge opp til at virksomheter med færre pasienter kan bistå 
hjemmetjenesten der det er mulig. 
Vi gjør dette sammen – som én organisasjon.


