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Den nye funksjonaliteten



PASIENTENS PRØVESVAR

Innbyggers 
tilgang

Pasientens prøvesvar er en nasjonal e-helseløsning som gir autorisert 
helsepersonell med tjenstlig behov tilgang til laboratorie- og 
bildediagnostiske prøvesvar. Du kan nå se og sammenligne prøvesvar 
via kjernejournal - uavhengig av hvor prøven er rekvirert.

Hva får du som konsument tilgang til? 
Tjenesten skal brukes til helsehjelp og vil etterhvert 
omfatte prøvesvar fra totalt åtte fagområder: 

• Medisinsk biokjemi 
• Klinisk farmakologi 
• Immunologi og transfusjonsmedisin 
• Medisinsk mikrobiologi 
• Radiologi 
• Nukleærmedisin 
• Patologi
• Medisinsk genetikk er foreløpig ikke inkludert

Hva betyr dette for deg som helsepersonell?
• Raskere tilgang til prøvesvar – mindre behov for å 

etterlyse eller ta nye prøver.
• Bedre beslutningsgrunnlag og behandlingskvalitet.
• Økt pasientsikkerhet og mindre risiko for feil.

I kjernejournal kan du filtrere 
prøvesvar etter fagområde, dato, 

rekvirent og mer. Det er viktig å 
kjenne til ikoner som viser om 

prøvesvar er sperret, nektet, har 
kommentar,  eller er utsatt for 

innsyn.

Visning og 
funksjonalitet

Pasienten har innsyn i egne 
prøvesvar via Helsenorge, og kan se 

hvem som har gjort alle oppslag. 
Det er mulig for innbygger å sette 

varsling og begrensninger for 
tilgang. Behandlingen av 

opplysninger følger 
åpenhetsprinsippet og 
personvernregelverket.

Scan QR-koden for 
opplæringsmateriell på NHN 

sine nettsider

Scan QR-koden for 
informasjonsmateriell på 

Helsedirektoratets nettsider

Gjør deg kjent med 
tjenesten før du tar den i 

bruk

Viktig å 
kjenne til

Rettsmedisinske prøver, sanksjonære 
prøver, blodgiver- og forskningsprøver 

er ikke en del av tjenesten. Ikke alle 
rekvirenter har koblet seg på 

løsningen. Det betyr at enkelte 
svarrapporter ikke vil være synlige i 

kjernejournal. Enkelte prøvesvar har 
også utsatt innsyn for innbygger.







Innbygger får varsel 
om nytt prøvesvar

Innbygger ser nye 
prøvesvar…

…med visning av 
trender der mulig



PASIENTENS JOURNALDOKUMENTER

Innbyggers 
tilgang

Pasientens journaldokumenter gir deg som autorisert helsepersonell med 
tjenstlig behov tilgang til utvalgte journaldokumenter fra andre virksomheter. 
Som helsepersonell har du tilgang til pasientens journaldokumenter enten via 
journalløsning (avhenger av system) eller gjennom kjernejournal portal. 

Hva får du som konsument tilgang til? 
Kjernejournalforskriften gir mulighet til å søke i referanser 
hos andre behandlere for dokumenter i kategoriene:
• Henvisninger
• Epikriser
• Prøvesvar
• Bildeundersøkelser

Selve dokumentene som referansene peker til, inngår 
derimot ikke i kjernejournalen, men kan deles ved tjenstlig 
behov som samarbeidende helsepersonell. 

Viktig å kjenne 
til

Pasientens journaldokumenter skal 
støtte med relevant informasjon for 

å utføre trygg og forsvarlig 
helsehjelp.  Oppslag krever som 
regel samtykke fra pasienten, og 
det må foreligge tjenstlig behov 

med formål om ytelse av helsehjelp 
(Hpl §45)  eller for eksempel 

kvalitetssikring av tidligere ytt 
helsehjelp (Hpl §29c). 

Hva betyr dette for deg som helsepersonell?
• Tilgang til relevant informasjon fra andre behandlere
• Redusert tidsbruk ved innhenting av informasjon
• Færre unødvendige prøver/undersøkelser
• Unngå innleggelser
• Økt trygghet og bedre behandlingskvalitet

Alle oppslag i KJ og PJD loggføres 
automatisk. 

Logg og 
dokumentasjon

Pasienten har innsyn i egne 
journaldokumenter via 

Helsenorge. , Logg over oppslag 
og innsyn gjøres tilgjengelig for 

innbyggere i helsenorge.  

Scan QR kode for 
opplæringsmateriell på 
NHN sine sider

Scan QR kode for 
informasjon om 
tjenesten og plikter på 
Helsedirektoratets sider









Hvordan komme i gang



Støttefarger 

og valører

Tips

Dersom det ikke er 

ønskelig med kulepunkter, 

skru av kulepunkter i

toppmenyen.

Tenk gjennom mengden

tekst du legger inn i

presentasjonen. Det er 

begrenset hvor mye folk 

får med seg av lange

tekster.

Bruk heller notatfeltet til å 

huske hva du skal si.

Stikktittel øverst må ikke

brukes. Hvis du ikke

skriver noe der, vil feltet

ikke synes I 

presentasjonsmodus.

Nye vilkår for medlemskap i Helsenettet

nhn.no/medlemskap-i-

helsenettet/nye-

medlemsvilkar

Les mer

• Nye nasjonale løsninger gjør at vi deler 

helseopplysninger på en annen måte enn før, og det 

stilles strengere krav til personvern og 

informasjonssikkerhet.

• Forskrift om standarder og nasjonale e-helseløsninger 

presiserer hvem som kan og skal være medlem i 

Helsenettet.

• Nå må hver selvstendig helsevirksomhet (ENK/AS) ha 

eget medlemskap og derfor signere nye medlemsvilkår.

Vi oppfordrer alle kommuner om å signere 

innen 31. mars.



Støttefarger 

og valører

Tips

Når du lager slike 

lysbilder, er det viktig at du 

tenker på lesbarhet og 

kontraster på tekst og 

bakgrunnselementer.  

Se fargekombinasjoner i

presentasjonen

Veiledning, visuelle

ressurser og malen i bruk.

Ihht krav om universell

utforming, skal tttelfeltet

som ligger utenfor

lysbildet alltid brukes. 

(Skjermopplesning).

Fra 0 - 294

Status - Medlemskap
• 315 av 357 kommuner har signert 

medlemsvilkår (88 %) 

• Anbefaler at kommunen signerer medlemsvilkår 

og bestiller tjenester – samtidig

• Kommunedirektør skal;

1. Signere medlemsvilkår

2. Re-signere for tjenester kommunen bruker

3. Bestille nye tjenester kommunen 

planlegger å ta i bruk

• Se https://www.nhn.no/tjenester/for-kommuner 

for detaljert stegvis veiledning

https://www.nhn.no/tjenester/for-kommuner
https://www.nhn.no/tjenester/for-kommuner
https://www.nhn.no/tjenester/for-kommuner


Fremdriftsplan for veiledet  innføringsløp Kjernejournal

Webinar 1

Digital samhandling
Dato:  23. mars

Kl: 12-13

Webinar 2

Hvorfor Kjernejournal
Dato: 14. april

Kl: 12-13

Webinar 3

Pasientens Prøvesvar (PPS)
Dato: 27. april

kl: 12-13

Påmeldingslenke

Webinar 5

Pasientens 
legemiddelliste(PLL)

Dato: 26. mai
kl: 12-13

Påmeldingslenke

Webinar 6

Generelt om Kjernejournal
Dato: 8. juni

Kl: 13-14

Påmeldingslenke

Webinar 4

Pasientens 
journaldokumenter (PJD)

Dato: 4. mai
Kl: 12-13

Påmeldingslenke

https://events.teams.microsoft.com/event/6113f886-ccc9-42e1-92b3-5d761821f4aa@d41caaa9-a41a-4e0f-9bf6-05cd1f48d271
https://events.teams.microsoft.com/event/965cce32-65e2-4712-986f-ac9a0e56f562@d41caaa9-a41a-4e0f-9bf6-05cd1f48d271
https://events.teams.microsoft.com/event/a9c2d777-69d8-4390-bb77-8dcc72e61fad@d41caaa9-a41a-4e0f-9bf6-05cd1f48d271
https://events.teams.microsoft.com/event/d38a7093-730b-4234-b404-a4aebd42fa1d@d41caaa9-a41a-4e0f-9bf6-05cd1f48d271
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